Refleksjonsnotat
med bakgrunn i programevaluering av felles masterprogram i programutvikling

Introduksjon

Felles masterprogram i programutvikling er en fellesgrad mellom institutt for informatikk,
Universitetet i Bergen, og institutt for data- og realfag, Hggskolen i Bergen. Programevalueringen har
blitt giennomfert i mars og april 2016, med et mgte i forkant og et i etterkant av evalueringsarbeidet.
Til stede pa begge mgtene med programsensor var programstyret for fellesgraden: Pal Ellingsen
(HiB), Lars Michael Kristensen (HiB), Anya Helene Skrove Bagge (UiB) og Mari Garaas Lgchen (UiB).
Marc Bezem fra UiB er ogsa med i programstyret, men var utenlands varen 2016.

Programsensor for fellesgraden i programutvikling er Torgeir Dingsayr, sjefforsker ved SINTEF IKT og
professor Il ved Institutt for datateknikk og informasjonsvitenskap, NTNU.

Mgter, giennomfgring

Forste mgte fant sted den 9.mars pa institutt for informatikk, hvor fglgende ble presentert for
programsensor:

e Presentasjon av fellesgraden: Lokalisering, historikk, laeringsmal, fagsammensetning.
e Fagene som inngar i graden: Undervisningsmetoder, vurderingsform, innhold,
gjennomfgring.
- Hva slags forbedringsarbeid foregar kontinuerlig pa programmet?
- Hva slags forbedringsarbeid blir gjort pa kursniva?
e Hva skal evalueringen inneholde? @nsker, diskusjon, planlegging, tidsplan.

Programstyret gnsket at fglgende punkter ble analysert i evalueringen:

e Er det samsvar mellom laeringsutbytte pa program- og kursniva? Se pa sammensetning av fag
i graden.

e Emnet Moderne systemutviklingsmetoder (MOD251) ved HiB evalueres spesielt, da
programsensor har spesielt god kompetanse pa dette fagfeltet.

e Anbefalinger om rekruttering: Hvilke ting bgr programstyret fokusere pa for a fa flere gode
sgkere?

e Studentene pa fellesgraden kan velge a spesialisere seg i enten programutviklingsteori
(hovedsakelig veiledere pa UiB) og programvareutvikling (flest veiledere pa HiB). Per i dag
spker ca 90% av studentene seg til programvareutvikling. Hva kan vi gjgre for a fa en jevnere
fordeling av studenter mellom UiB og HiB?

e Andre forslag til forbedringsarbeid.

Andre mgte fant sted mandag 25.april, pa Hgyskolen pa Kronstad.

Pa dette mgtet presenterte programsensor evalueringen han hadde utarbeidet, og de ulike punktene
ble diskutert underveis og mot slutten av mgtet.

Til videre diskusjon og oppfglging

Programsensor trakk fram en rekke punkter til videreutvikling av programmet. Programstyret har
diskutert disse i et mgte den 20.mai, og vil fokusere pa fglgende tilbakemeldinger fra programsensor
i tiden framover:



Generelt om programmet

MOD251

Programmet er fundert pa solide vitenskapelige kunnskaper, men det er en
utfordring er a fa formidlet dette i praksis

Per i dag passer laeringsutbyttebeskrivelsene best til spesialiseringen
programvareutvikling, samtidig som de er noe generelle. Programsensor mener
leeringsutbyttebeskrivelsene kan spisses mer, samtidig som det bgr dekke begge
spesialiseringene.

Det er lite innhold om etikk og vedlikehold (software maintenance) i programmet. A
sette seg inn i andres kode er en situasjon man ofte mgter i arbeidslivet — kan dette
inkorporeres i masterprogrammet?

Programsensor etterlyser mer prosjektarbeid i graden. Kan emnet INF319
(videregaende prosjekt i programmering) som tilbys pa institutt for informatikk bli
obligatorisk pa programmet?

Emnet MOD251 er per i dag kun obligatorisk for studentene som velger
spesialiseringen programvareutvikling. Emnet bgr muligens bli obligatorisk for begge
spesialiseringer. Institutt for informatikk kunne i sa fall vaert mer involvert i dette
emnet.

Programsensor foreslar ogsa a ha mappevurdering som vurderingsform i MOD251,
og mener dette tester laeringsutbyttet bedre enn en teoretisk eksamen.
Programstyret vil spesielt fokusere pa programsensors oppfordring til 8 ha en
sterkere forskningsforankring i faget. Dette kan gjgres ved a ha en fgrsteamanuensis
eller professor som er fast knyttet til faget (per i dag er det hggskolelektorer).

Rekruttering/fordeling av studenter pa spesialisering

Eksponere bachelorstudentene mer for hva som skjer pa masterniva (gjennom for
eksempel posterpresentasjoner og seminarer).

HiB har mer konkrete problemstillinger for masteroppgaver enn UiB — kan UiB tilby
mer konkrete oppgaver?

Pa mgtet hvor masterprosjekter blir presentert er det flere representanter fra HiB
enn UiB — kan UiB vaere mer synlige her?

Studentene ma velge oppgave tidlig (i midten av fgrste semester) — er det da lettere
a velge en konkret oppgave pa HiB? Kan valg av oppgave utsettes til senere i
studielgpet?

Synlighet av relevans og hvilke jobber man kan fa etter en mastergrad i
programutvikingsteori?

| stgrre grad involvere studentrepresentanter i programstyret

Dette refleksjonsnotatet er godkjent av programstyret for felles masterprogram i programutvikling.

Bergen, 26.mai 2016
Mari Garaas Lgchen

(sekreteer)
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Agenda

1. Om evalueringen

2. Sammenheng mellom laeringsutbytte i program og
lzeringsutbytte i fag

3. Evaluering av leeringsutbytte og faginnhold i MOD251

4. Anbefalinger om rekruttering

5. Tiltak for jevnere fordeling av studenter mellom UiB og HiB
6. Forslag til videre forbedringsarbeid

/. Oppsummering; prioritering av tiltak

8. Eventuelt



1. Om evaluering

Evaluering basert pa:
¥ Mgte med programstyre 9. mars 2016
B Presentasjon av fellesgraden
B Presentasjon av HiB-fag
B Presentasjon av UiB-fag
m Kvalitets/forbedringsarbeid
B Materiale fra websider
B “Learning outcome description: joint masters degree in software
engineering”
Kursmateriale fra Moderne systemutviklingsmetoder (MOD251)

® Curriculum guidelines for Graduate Degree Programs in Software
Engineering, Stevens Institue of Technology



Bakgrunn, programsensor

m Academic experience:
m  Chief scientist at SINTEF ICT, Software Engineering
B Adjunct Professor at NTNU, Department of Computer and Information Science
B Dr. Ing. from NTNU in Software Process Improvement

® Industrial experience:

m  Applied research projects with Acando, Bekk, Ericsson, Geomatikk, Kantega, Kongsberg
Group, KnowlT, Sopra Steria, Sticos.

m Certified Scrum Master, PRINCEZ2 Foundation

m Current teaching:
B Project course for bachelor students, Department of Computer and Information Science, NTNU
B Agile project Management, Westerdals College, Oslo

m Research interests:

m  Knowledge Management in Software Engineering, Software Process Improvement, Agile
Software Development, Teamwork in Software Development, Large-scale agile development

B Professional service:

m  Academic program co-chair for the 16th International Conference on Agile Software
Development (XP2015)

B Editor of four special issues, two scholarly books

m Co-organizing chair for the 11th International Conference on Agile Software Development
(XP2010)



2. Program og fag

“Dette er eit studieprogram som er ein fellesgrad med Hagskolen i
Bergen. | dette masterprogrammet kan ein velge mellom spesialisering i
programvareutvikling og programutviklingsteori.”

Ca. 40 studenter, 30 pa programvareutvikling (PU) og 10 pa
programutviklingsteori (PT)

Program ble formelt etablert 2011.
Beste naturvitenskapelige program i studiebarometeret.

God sgkning til programmet, men fa kvalifiserte internasjonale sgkere.



Kunnskapsmal

“Dei ferdige kandidatane skal ha solide vitskapleg funderte
kunnskapar og evne i informatikk og programutvikling. Dei skal
kjenne godt til dei vitskaplege arbeidsmatane, og dei har trening i
sjolvstendig arbeid med omfattande og krevjande faglege

oppgaver.”

-> design science
-> empiriske studier



Design science

Environment |Relevance IS Research Rigor |Knowledge Base
People Foundations
*Roles Develop/Build *Theories
*Capabilities *Theories Frameworks
*Characteristics «Artifacts sInstruments

. . *Constructs
Organizations Business Applicable | v, 1
*Strategies Needs Knowledge *Methods
*Structure & Culture Assess Refine *Instantiations
*Processes - _

Methodologies

Technology Justify/Evaluate *Data Analysis
*Infrastructure *Analytical Techniques
+Applications *Case Study *Formalisms
*Communications *Experimental *Measures
Architecture *Field Study *Validation Criteria
*Development *Simulation
Capabilities

1 |

Application in the Additions to the
Appropriate Environment Knowledge Base

*Hevner et al., (2004) Design Science in Information Systems Research, MIS Quarterly, 28(1): 75-105.



Ferdighetsmal

“Etter fullfart felles mastergrad i programutvikling skal kandidaten:

1. sjolvstendig kunne utforme, spesifisere og programmere
mellomstore informasjonssystem

2. delta i store programutviklingsprosjekt i naeringsliv og
forvaltning

3. sjolvstendig kunne analysere, teste og validere store
informasjonssystem

4. kunne bruke moderne verktay for programutvikling

5. kunne forsta og bruke resultat av vitskapleg forsking innan
programutvikling”

Uklart hvordan retning PT tilfredsstiller punkt 1-2, se diskusjon om
2 0g 5 pa punkt 3 i agendaen.



Generelle kompetansemal

“Ein ferdig mastergradskandidat i programutvikling, skal:

1. ha tileigna seg kompetanse for vidare sjolvstendig
arbeid, til a kunne utvikle og forbedra hennes/hans
profesjonelle og faglige ferdigheter.

2. vere | stand til a nytte tileigna kunnskap, forstaing og
problemlgysningsmetodar i nye kontekstar.

3. kunne arbeide sjolvstendig og individuelt, og
samstundes bidra aktivt | gruppesamarbeid”

Styrke fokus pa gruppesamarbeid (PT).



Learning outcome description |

Knowledge
The candidate...

e has broad knowledge within the field of software engineering and specialized
insight in a limited area of application or theory of software engineering.

e has thorough knowledge of the theories and methods used in the field of
software engineering.

e be able to apply knowledge, understanding and problem-solving abilities in new
contexts.

e can analyze academic problems within software engineering on the basis of the
history, traditions, distinctive character and place in society of the academic field.

Bruke omrader fra ACM Curricula recommendations

10



Learning outcome description li

Skills

The candidate...

e can analyze and deal critically with various sources of information and use them to
structure and formulate scholarly arguments.

e can analyze existing theories, methods and interpretations in within software
engineering and work independently on practical and theoretical problems in the field.
e can use relevant methods for research and practical development work in an
independent manner.

e can carry out an independent, limited research or development project in
accordance with applicable norms for research ethics.

e can independently design, specify and program medium-scale information systems.
e can independently analyse, test and validate large-scale information systems.

Forhold til brukere? Prosjektarbeid?

11



Learning outcome description llI

General Competence

The candidate...

e can analyze relevant academic, professional and research ethical problems tied
to the field of software engineering.

e can apply his/her knowledge and skills in new areas of software engineering in
order to carry out advanced assignments and projects.

e can communicate extensive independent work and masters language and
terminology used in the field of software engineering.

e can communicate about academic issues, analyses and conclusions within software
engineering, both with specialists and the general public.

e can contribute to new thinking and innovation processes.

Bransje-etiske problemer?
Teamarbeid?

12



Spesialisering Programutviklingsteori (PT)

“‘Spesialiseringa innan programutviklingsteori legg vekt pa dei
teoretiske grunnprinsippa og metodane som ligg under
konstruksjonen og analysen av komplekse datasystem. Malet er a
utdanne kandidatar med spisskompetanse innanfor avansert
programmeringsteori, der hovudvekta ligg pa fleksible laysingar med
omsyn pa teknologiske endringar og utvikling.”

Kurs:
m Algoritmer (10SP)

W Valgfritt: (Datamaskinteori / Programspesifikasjon / Innfaring i

programomsetjing / Kategoriteori / Innfgring i logikk / Utvalde emne i
programutviklingsteknologi) (30 SP)

B Valgemne (20 SP)
B Masteroppgave (60SP)

13



Spesialisering Programvareutvikling (PU)

“Spesialiseringa innan programvareutvikling legg vekt pa oppleering i og
bruk av moderne systemutviklingsmetodar og teknologi. Malet er a
utdanne kandidatar med spisskompetanse innanfor avansert
datateknologi med fokus pa praktiske problemstillingar.”

Algoritmer (10SP)
Avansert programvareteknologi (10 SP)

Moderne systemutviklingsmetoder (10 SP)

Valgfritt: (Agentteknologi / Grid-basert databehandling / Modellbasert
programutvikling / helseinformatikk? / grafikk?) (10 SP)

Valgemne (20 SP)
Masteroppgave (60SP)

14



Program versus curriculum
guidelines; Software engineering

® Ethics and professional conduct
W System engineering

B Requirement engineering

B Software design

W Software construction

B Testing

W Software maintenance

B Configuration management

B Software engineering management
W Software process

B Software quality

Curricula Recommendations

Association for
Computing Machinery

http://www.acm.org/education/curricula-recommendations

15



Laeringsutbytte program - fag

m Algoritmer (10SP)

B PU: (Avansert programvareteknologi / Moderne
systemutviklingsmetoder)

m PT: (Datamaskinteori / Programspesifikasjon / Innfgring i
programomesetjing / Kategoriteori / Innfgring i logikk / Utvalde emne |
programutviklingsteknologi)

Godt valg av Algoritmer som felles kurs

Dekke mer av software engineering-feltet for alle

Kurs med fokus pa software engineering management
For stor valgfrinet i PT?

16



3. Evaluering av MOD251

Modern Software Development Methods
“Objective: learn about and get hands-on experience with selected
modern methods in software development as well as getting an
understanding on how to do research on software engineering.
Topics: agile software development (scrum, XP), test-driven
development, acceptance testing, continuous integration, design
principles and patterns, research methods in software engineering.
Teaching and learning methods:
6 hours of combined lectures and hands-on exercises per week.
A set of mandatory assignments (groups, oral presentations).
A larger software development project applying agile methods.
Writing of a master’s thesis project proposal
(joint lectures, iterations with feedback from the supervisor(s)).

Assessment: 5-hour written exam.”

17



MOD251: Modern Software
Development Methods

B Pensum:
B Fa spor av forskningsbasert innhold
B Bra materiale om forskningsmetode, men kun Shaw-referanse fra
systemutviklingsfeltet
B Studieopplegg:

B Vanskelig a vurdere om laeringsmal er oppnadd med dagens eksamensform.
Eksamen fra 2013 teori-orientert.

® Undervisning:

B Mye gvelser og gruppearbeid, god kobling til Booster i 2016. Mange tema og
lite forskningsbasert pensum en trussel mot kompetanse og ferdigheter.

® Kobling mot program:

B |ngen spor av fokus pa “store programutviklingsprosjekt” (large-scale agile
development, global software development)

B Lite om “moderne systemutviklingsmetodar”, nye trender som Kanban, Lean
software development, DevOps. Bra pa “eldre trender” som XP og Scrum.

B Et kurs hvor evner i “gruppesamarbeid” kan utvikles mer. Lite fokus pa
metoder for laering, som retrospektiver i Scrum.

18



Research on agile software
development
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Fig. 1. Publications on agile software development from 2001 to 2010, total number (top), conference papers (middle) and journal articles (bottom).

Dingsoyr, T., Nerur, S., Balijepally, V., and Moe, N. B., "A Decade of Agile Methodologies: Towards Explaining Agile Software
Development," Journal of Systems and Software, vol. 85, pp. 1213-1221, 2012.



Trender innen systemutvikling

FOCUS: THE FUTURE OF BOFTWARE ENGINEERING

Speed, Data,
and Ecosystems

The Future
of Software Engineering

Industry trends

Key factors Implications for software engineering

An evaluation of recent industrial end societal tra

revesled three key factors driving software engines|

Shifting nature of innovation

future: speed, data, snd ecosystems. These factors
Implications have led fo guidslines for companies to
evalve their software engineering practices.

rEge

AE MARC A EESEEN
im 2011, “So v ir eatin

B: From planning to experimentation
B: Ecosystem principles intracompany

A: Unprecedented modularity and flexibility
A: Continuous refactoring

A: Autonomy

A: Integral data collection

Ecosystems P: Climbing the stairway to heaven

0: Cross-functional teams

0: Self-management

Speed

From products to services

Customer-driven innovation Data

Software size

Need for speed

Playing nice with others

FIGURE 1. The trends and factors influencing software engineering’s future, and the
implications for business (B), architecture (A), process (P), and organization (O).




4. Anbefalinger om rekruttering

Utfordring
B Kvinneandel
¥ Mange ukvalifiserte internasjonale sgkere

Anbefalinger

W Eget program for a styrke rekruttering av kvinner
® Velge strateqi: Utnytte internasjonal profil

® Involvere studenter i rekrutteringstiltak

21



5. Tiltak for jevnere fordeling

Utfordring
m Skjev fordeling mellom PU og PT

Anbefalinger

® Relevans av PT: Klarere kobling mellom faginnhold og
praktisk arbeid. Kobling til lokalt naeringsliv.

® Undervisningsform PT. gkt bruk av gruppearbeid,
vurderingsform. Innspill fra PU pa form.

B [nvolvere studenter i rekrutteringstiltak.

22



6. Forslag til videre forbedringsarbeid

Dagens status:

® Emneevaluering hvert semester
® PT: sluttevaluering med spgrreundersgkelse
® PU: midtveis og sluttevaluering

¥ Lite henvendelser fra studenter til programstyre, men
velfungerende fagutvalg

Forslag til tiltak:

® Bruk av referansegrupper for a fa tilbakemelding i Igpet av
semesteret, eventuelt adoptere HiB sitt system pa PT

W Stgrre eksperimentering med vurderingsformer
® [nvolvering av studenter i programstyrearbeid
® Fagfellevurdering av undervisning pa tvers av UiB / HiB

23



7. Oppsummering, prioritering av
tiltak

Generelt:
B Populeert program, god gjennomstrgmning
B Stor valgfrihet (PT) og god fokus pa praksis (PU)

Viktigste muligheter for utviklingsarbeid:

Kontinuerlig forbedringsarbeid

Relevans (PT)

Faglighet (PU)

Nytt obligatorisk fag; Mer i trad med ACM Curriculum Guidelines
Synergieffekt av miljgene

ke basis i systemutvikling

ke studentenes ferdigheter i gruppesamarbeid (PT)
Prosjektfag

©® NSO ORA DN

24



	883851_READONLY.PDF
	883850_READONLY.PDF

