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Bakgrund

Detta ar min tredje programrapport som sensor for Bachelorprogrammet i jamférande politik

vid universitetet i Bergen. Programledningen har i ar framfort ett onskemal om att jag ska

«\Vurder instituttets koronatiltak knyttet til undervisning siden mars 2020»

Som underlag foér min rapport har jag intervjuat programledningen och en
studentrepresentant via Zoom i december 2020. Jag har dven fort informella samtal med
nagra av ldararna pa bachelorprogrammet. Dessutom har jag tagit del av en rad
kursutvarderingar som genomforts pa Bachelorprogrammet under varen och hosten 2020. De
flesta fragor i kursutvdrderingarna ror undervisningen som sadan, kursinnehallet och
undervisningsformerna som erbjuds. Ofta framkommer dock intressant information om
institutets Coronaatgarder (koronatiltak) dven i svaren pa dessa fragor. Dartill innehaller
kursutvarderingarna for vissa kurser ocksa direkta fragor om de atgarder som SAMPOL har

vidtagit i samband med 6vergangen till en Coronaanpassad undervisning.

Allmant intryck

Mitt allménna intryck av institutets coronaatgarder (koronatiltak) ar att de pa det hela taget
har fungerat utmarkt, aven om det naturligtvis har forekommit problem. Framforallt framstar
overgangen till distansundervisning under varen som smatt kaotisk. Givet det extremt korta
varsel som foregick 6vergangen till distansundervisning och den nastan totala bristen pa
digitala undervisningsverktyg som stod till institutets forfogande vid 6vergangen ar det en
mindre bragd att avbrottet i undervisningen inte blev langre. Programledningen och ldrarna
har lagt ner ett oerhort jobb for att kunna ateruppta undervisningen och fa den att flyta pa

bra under omstandigheter som har varit allt annat an optimala.

Programledningen och ldrarna har dven lagt ner ett imponerande arbete pa att fa atergangen
till begransad fysisk undervisning under hosten (med avbrott for lockdowns) att fungera. |
stort sett har man ocksa lyckats bra med atergangen, trots brist pa lampliga

smittskyddsanpassade undervisningslokaler, avbrott for lockdowns och den pedagogiska



utmaningen att kombinera fysisk undervisning med distansundervisning. Mitt intryck ar att

man nastan har lyckats skapa ny sorts normalitet i undervisningen.

Overgangen till distansundervisning under varen

I mina samtal med programledningen har jag forstatt att beslutet om att stanga ner den fysiska
undervisningen pa UiB kom med mycket kort varsel och utan egentlig forvarning. Fran borjan
var det tankt att universitet skulle stangas ner endast nagra timmar efter det att beskedet om
nedstangning kom. Visserligen kunde medarbetare ta sig in pa sina kontor i ytterligare nagra
dagar pa grund av att sdkerhetssystemet inte hann uppdateras i tid, men det &r ingen 6verdrift

att sdga att universitetet bokstavligt talat stangdes ner éver en natt.

Aven om man kan forstd att beslutet om nedstingning kom abrupt férsatte det
programledningen i en svar situation. Man hade ingen fardig plan fér en 6vergang till
distansundervisning, utan fick improvisera bast man kunde. Dessutom hade man —och lararna
pa programmet - begransad tillgang till sina lokaler och darmed begransad tillgang till verktyg
som ar nodvandiga for undervisning och planering (datorer, bocker, artiklar,
inspelningsstudios, etc.). Lagg till det att UiB vid tidpunkten inte hade nagra egentliga verktyg
for distansundervisning som kunde anvandas pa sa stora kurser som de som férekommer pa
Bachelorprogrammet. Kort sagt befann man sig i en kaotisk situation. Det ar inte konstigt att

undervisningen temporart var tvungen att avbrytas under sadana férhallande.

Programledningen fick via UiB tillgang till programmet Kaltura for distansundervisning via
internet efter cirka tva veckor. Nagon vecka senare fick man dven, delvis pa eget initiativ,
tillgang till Zoom och videonotater. | samband med detta kunde undervisningen sa smaningom
aterupptas, dven om det forekom en hel del problem i bérjan pa grund av brist pa fungerande
datorer och dalig internetupkoppling hemma hos en del ldrare. Dessa problem I6stes genom
att de larare som saknade datorer hemma fick kdpa in nya datorer (de egna datorerna pa
universitetet hade programledning och larare fortfarande inte tillgang till) och genom att man
|at larare som hade en bra internetuppkoppling hemma ta 6ver kursmoment fran de larare

som saknade sadan.



Det drojde aven innan ldrarna hade lart sig att behdrska de nya programmen och
distansundervisningen kunde komma igang pa riktigt, ndagot som marks i kursutvarderingar
fran varterminen dér en del studenter klagar 6ver att ljud har saknats, eller varit mycket daligt,
pa en del foreldsningar. Att sddana missdden sker i en sadan kaotisk situation som da radde
ar dock inte konstigt, framférallt med tanke pa den tidspress programledning och larare var

under for att ateruppta undervisningen.

Faktum ar att det ar forvanansvart fa klagomal pa de barnsjukdomar distansundervisningen
inledningsvis led av i de kursutvarderingar jag har tagit del av. | stort sett verkar 6évergangen
till distansundervisning, nar den val kom igang, ha gatt relativt smartfritt, vilket ar en mindre
bedrift givet de bristfalliga forutsattningarna. Det ar ocksa troligt att studenterna har haft en
hel del 6verseende med de barnsjukdomar som forekommit givet situationens allvar. Sadan

forstaelse uttrycks ofta i kursutvarderingarna fran varterminen.

Aven om 6vergéngen till distansundervisning gick relativt bra framkommer det i samtal med
programledning och larare att det kravdes en arbetsinsats langt utover den vanliga, framforallt
av programledningen, for att klara av dvergangen. Utan den arbetsinsatsen hade avbrottet i

undervisningen med storsta sannolikhet blivit mycket langre.

Distansundervisningen under varen

Nar val distansundervisningen kom igang som den skulle verkar den ha fungerat bra terminen
ut. Visserligen uppger de flesta studenter i kursutvarderingarna att de hade féredragit att ha
vanlig fysisk undervisning. P4 SAMPOL105, SAMPOL106 och SAMPOL107 anger till exempel
46% av studenterna pa varen att digitala foreldsningar och seminarier ar samre (daligere) an
vanliga férelasningar och seminarier. Men hela 40% uppger att den digitala undervisningen ar
lika bra (27%) eller till och med béattre (13%) &n den vanliga undervisningen. Kurserna far ocksa
generellt sett bra utvarderingar och studenterna sager att skulle rekommendera andra
studenter att ldsa kurserna, vilket indikerar att studenterna har varit ndjda med den

undervisning de har fatt. Studenterna har aven slutfort sin utbildning i ungefar lika hog grad



som vanligt, vilket pekar mot att de har tagit till sig den pa samma satt som de brukar gora.
Detta ar extra imponerande med tanke pa att kurserna — trots studieuppehallet i samband
med nedstangningen av UiB - i de flesta fall slutférdes inom de tidsramar som satts upp innan
pandemin (med bacheloroppgaver som det enda egentliga storre undantaget). Pa det hela

taget maste undervisningen darfor sagas ha fungerat bra.

Aven om helhetsintrycket ar bra férekommer det en del mindre klagomal. Nagra studenter
anmarker pa att vissa foreldsningar inte har lagts upp i tid (det vill sdga nar féreldsningen
egentligen skulle ha hallits). Ibland har de inte lagts ut forrdn en dag eller tva for sent. Det ar
naturligtvis inte optimalt for studenternas larande att foreldasningar kommer ut efter angiven
tidpunkt. Vad jag har forstatt ar dock huvudanledningen till detta problem att utrustning och
infrastruktur (framforallt internetuppkoppling) har kranglat, till exempel att det har varit svart
att ladda upp foreldasningar pa natet. Det ar saledes ett problem som programledning och
larare har haft svart att géra ndgot at med de forutsattningar som har funnits. Problemen
verkar ocksa ha minskat over tid, nar lararna fatt tillgang till battre internetuppkoppling och

lart sig de nya programmens begransningar.

Da larare fritt kunde valja mellan de olika digitala undervisningsverktyg som UiB efter hand
tillhandaholl varierade ocksa undervisningens former. Mojligen har bristen pa enhetlighet
skapat viss forvirring bland studenterna. Det rader dock ingen konsensus om vilka program
och undervisningsformer som ar att foredra bland studenterna. Vissa studenter sager sig
foredra liveforeldasningar med Zoom, medan andra sager sig foredra inspelade forelasningar

med Kultura och videonotater.

Det som tycks ha fungerat samst ar seminarierna. En del studenter klagar pa bristande
engagemang fran andra studenter. Det ar svart att sdga om det bristande engagemanget ar
nagot som har med distansundervisningen att goéra, men det ar mojligt att studenterna hade
varit mer aktiva om de hade suttit i samma rum. Ett storre problem ar da den ldga narvaron
pa seminarierna. 44% av studenterna som gick SAMPOL 105, SAMPOL 106 och SAMPOL 107
under varen svarar till exempel att de inte har deltagit alls i de digitala seminarier som har
erbjudits dem under kurserna. Den laga narvaron kan delvis forklaras med att manga

studenter har haft svart att delta pa grund av sina bostadsférhallanden. Studenter som bor i



studentkollektiv uppger till exempel att de har haft svart att hitta det lugn och ro som kravs
for att kunna delta aktivt i seminarierna utan att stéra Ovriga seminariedeltagare
(forelasningar kraver inte samma aktiva deltagande av studenterna, som darfor kan satta sig
sjalva pa mute). Det ar naturligtvis beklagligt att studenterna anser att de inte kan fullfolja
undervisningen fullt ut pa grund av sina bostadsforhallanden. Inte minst skapar det en
ojamlikhetssituation dar i forsta hand studenter som &r trangbodda drabbas.
Programledningen |0sning pa problemet var att ta bort den obligatoriska narvaron pa
seminarierna, vilket gjorde att studenter som inte kunde narvara slapp att fa underkant.
Samtidigt kvarstar det faktum att de inte fick samma foérutsattningar att lara sig som andra
studenter med battre hemforhallanden. Det ar dock svart att lasta programledningen for
detta. Sa lange UiB var stangt och man inte kunde tillhandahalla studenterna studieplatser

kunde knappast programledningen ha gjort mer an den gjorde.

Vad galler examensformer (vurderingsformer) dandrades av naturliga skal alla skoleeksamen
till kortare hjemmeeksamen. Det verkar som om forandringen har fungerat relativt bra, dven
om nagra studenter tycker att den nya hjemmeksamen var val intensiv (en siffra som ndmndes
av studentrepresentanten var att en hjemmeksamen var pa tio timmar under en dag). Jag
forstar dock om man med de nya hjemmeeksamerna ville efterlikna tidsramarna for
skoleeksamen for att inte forandra for mycket i examensformerna. Det finns trots allt en viktig
pedagogisk poangi att tvinga studenterna att lasa pa infér examen genom att halla den relativt

kort (sa att studenterna inte har tid att sla upp allt i kurslitteraturen).

Det ska ocksa lyftas fram att manga studenter anser att distansundervisningen har haft vissa
fordelar. Studenternas representant papekade till exempel att troskeln for att stélla fragor pa
distans — i alla fall for en del studenter - ar lagre an att stalla fragor i en foreldsningssal med
100-200 andra studenter. Och det tal att upprepas att 13% av studenterna pa SAMPOL105,
SAMPOL106 och SAMPOL107 faktiskt anser att digitala foreldsningar och seminarier ar att

foredra framfor fysisk undervisning.



Undervisning under hosten

Under hosten atergick UiB och Bachelorprogrammet delvis till fysisk undervisning kombinerad
med fortsatt distansundervisning. Den fysiska undervisningen genomférdes med betydligt
farre studenter an vanligt i forelasningssalarna for att studenter och larare skulle kunna halla
nddvandig distans till varandra (enligt uppgift fanns det plats for ungefar en tredjedel av det
normala studentantalet i salarna). Samtidigt streamades foreldasningarna online for de
studenter som av olika anledningar inte ville delta i den fysiska undervisningen (till exempel
for att de sjalva tillhérde riskgrupper, eller bodde tillsammans med personer ur riskgrupper).
Tva ganger under terminen stangde dock UiB ner den fysiska undervisningen pa grund av

beordrad lockdown och man atergick till att endast ha distansundervisning.

Pa det hela taget verkar atergangen till fysisk undervisning ha varit lyckad. Nagra storre
coronautbrott har inte forekommit. Studenterna ar ocksa i allmanhet néjda med att aterigen
ha fatt mojligheten att ha fysisk undervisning. Generellt sett far kurserna hoga betyg i
kursutvarderingarna och en oOvervaldigande majoritet av studenterna sager att de skulle

rekommendera andra studenter att lasa de kurser de har tagit.

Dock innebar atergangen till fysisk undervisning att programledningen aterigen fick en orimlig
arbetsborda. De undervisningssalar som SAMPOL vanligtvis har tillgang till pa andra fakulteter
drogs plotsligt, in efter ett beslut centralt pa UiB om att begransa kontakterna mellan olika
delar av universitetet for att minska smittorisken. Beslutet togs efter det att ordinarie schema
hade lagts, varfér man plétsligt befann sigi en situation dar man var tvungen att Iagga om hela
schemat. Antalet undervisningssalar som programledningen hade tillgang till minskade
dessutom drastiskt i och med beslutet. Detta samtidigt som kraven pa undervisningsutrymme
(for att kompensera for det 6kade avstandet mellan studenterna) var stérre an nagonsin. For
att fa en forstaelse for problemets magnitud kan ndamnas att den storsta kursen pa
Bachelorprgrammet har ndastan 400 studenter samtidigt som manga av de ovriga kurserna har
over 100 studenter var. Losningen blev att hyra undervisningslokaler av privata aktorer (bland
annat en biograf). Detta |6ste temporart problemen, men UiB gick in centralt och sa upp

kontraktet med en av de storsta lokalerna efter klagomal om att den frikyrka som dgde lokalen



inte var vilkomnande mot HBTQ-studenter. Annu en gang fick programledningen med mycket

kort varsel forsdka hitta nya undervisningslokaler pa den privata marknaden.

Utbver de organisatoriska utmaningarna innebar adven overgangen till blandad fysisk
undervisning och distansundervisning pedagogiska utmaningar foér lararna. En utmaning som
delvis forsvarades av det faktum att man fick anvanda lokaler som inte alltid var utformade
for undervisning. | studentutvarderingarna forekommer till exempel en del klagomal om att
de studenter som valde att folja undervisningen pa distans hade svart att hora de fragor som
studenter som var pa plats i undervisningssalarna stéllde. Ibland upprepade lararna fragorna
for att underlatta for de studenter som féljde undervisningen pa distans, men sa skedde inte
alltid. Om undervisningen hade skett i salar avsedda fér andamalet ar det maojligt att sadana

problem inte hade uppstatt.

Ett annat problem som tas upp ar att de studenter som féljde undervisningen pa distans inte
hade mojligheten att stalla fragor till lararna, eftersom dessa var tvungna att koncentrera sig
pa den fysiska undervisningen. Med andra ord férsamrades distansstudenternas majlighet att
stalla fragor jamfort med nar undervisningen bedrevs helt pa distans (och lararna satt ned
framfor sina datorer och kunde lata studenterna stalla fragor via chatten eller pa annat satt).
Det ar majligt att dven detta problem hade kunnat |6sas om ldrarna haft tillgang till riktiga
undervisningslokaler, men jag tror det &ar ofrankomligt att ldrarna far det svarare att
uppmdarksamma de studenter som féljer studierna pa distans om de samtidigt maste
undervisa fysiskt. Man kan helt enkelt inte ha 6gonen bade pa studenterna i salen och pa
datorskdarmen. Mojligen hade man kunnat erbjuda fragestunder for distansstudenterna i
pauser i den fysiska undervisningen, eller mot slutet av foreldsningen. Men, da riskerar de
studenter som foljer undervisningen fysiskt att ga miste om svaren och kdnna sig forférdelade.
Nagon perfekt |6sning pa problemet som den typ av hybridundervisning som gavs under

hosten ger upphov till finns nog inte.

Det ska sdgas att det ar relativt fa studenter som har tagit upp problemen ovan. Overlag &r
studenterna n6jda med den undervisning som har bedrivits under hésten och méjligheten att
fa traffa larare och andra studenter fysiskt. De verkar ocksa ha stor forstaelse for de praktiska

problem som uppkommit i samband med inférandet av hybridundervisningen och ar generellt



tacksamma for modjligheten att kunna vadlja mellan fysisk undervisning och

distansundervisning.

De sdkerhetsatgarder som vidtogs for att undvika smittspridning verkar i stort sett ha
fungerat. | alla fall har inga stérre Coronautbrott rapporterats, varken bland studenterna eller
lararna. Med tanke pa de stora studentantalen pa manga av kurserna pa Bachelorprogrammet
ar det imponerande att storre utbrott har kunnat undvikas (dven om det sdkerligen ocksa har
att géra med andra faktorer &n organinseringen av undervisningen, sa som den laga

smittspridningen i Bergen generellt och effektiv smittsparning vid mindre utbrott).

Studenternas ekonomiska och psykosociala situation

Coronasituationen har inte bara paverkat studenternas studiemiljo, utan dven deras liv i
ovrigt. | mina diskussioner med studentrepresentanten framkom det att flera av studenterna
har forlorat sina jobb, med forsamrad ekonomi som foljd. Andra har kadnt sig isolerade nar de
inte har kunnat traffa medstudenter, vanner och familj som vanligt. Det ar svart att bilda sig
en uppfattning om hur omfattande problemen ar utifran det material jag har tagit del av och
de intervjuer jag har gjort. Givet att de flesta studenter har slutfort sina studier framgangsrikt
tycks dei alla fall inte ha inverkat alltfor menligt pa studieresultaten (att férlora jobbet kanske
till och med kan paverka studieresultaten positivt). Information om hjalp for psykosociala
problem har dven gatt ut centralt fran UiB under hostterminen. Det ar dock moijligt att
problemen kan komma att 6ka om den nuvarande situationen med distansundervisning och
lockdowns fortsatter under varen. Det ar darfor av vikt att programledning och larare ar

observanta pa dylika problem i den man det gar.

Slutsats

Mitt samlade omdéme &r att de ”"koronatiltak” som programledning och larare pa
Bachelorprogrammet vidtagit har varit féoredomliga och pa ett exemplariskt satt har 16st de
coronarelaterade problem som har uppkommit under aret. Faktum ar att framforallt

programledningen har gjort en heroisk insats under mycket svara forhallanden for att fa igang



undervisningen efter det att UiB stangde ner i bdrjan av mars. Man forlorade i princip
tillgangen till sina egna lokaler och arbetsredskap 6ver en natt. Nagra program for
distansundervisning hade man heller inte tillgang till. Dartill saknade manga larare datorer och
bra internetuppkoppling hemma. Att man under sadana férutsattningar lyckades fa igang
undervisningen igen efter bara tva veckor ar en mindre bragd. Dessutom lyckades man se till
att studenterna kunde slutféra sin utbildning inom ordinarie tidsramar (med undantag for de
studenter som skrev bacheloroppgaver, som fick en manad extra pa sig eftersom de inte hade
tillgang till bibliotek och andra viktiga resurser). Och man gjorde det utan att gora avkall pa
kvaliteten i undervisningen: genomstromningen var ungefar densamma som vanliga ar och

studenterna ar mycket néjda med kurserna som gavs under varen.

Framgangen har dock haft ett hogt pris. Framforallt programledningens arbetsborda var
mycket stor under varen. Mojligen kan UiB dra lardom av det intrdffade och vid nasta
lockdown se till att larare i alla fall kan komma in och hdamta datorer och annan nédvandig
utrustning fran sina kontor innan universitetet stangs ner helt. Det ma ha varit motiverat att
stdnga ner universitetet givet den situation som foreldg i mars, men det hade gatt att gora

smidigare.

Aven under hésten har framférallt programledningen fatt dra ett mycket tungt lass, dir nya
direktiv fran UiB centralt med kort varsel har omkullkastat planeringen och kravt
organisatoriskt merarbete av mycket omfattande art. Undervisningslokaler har varit tvungna
att inforskaffas pa den privata marknaden. Att de inforskaffade undervisningslokalerna inte
alltid har varit utformade for undervisning har dessutom skapat pedagogiska utmaningar for
bade ldrare och studenter. Aven dessa utmaningar har programledning och lirare klarat av pa
ett beundransvart satt. Studenterna ar generellt sett mycket néjda med hdstens kurser och
genomstromningen har varit god. Ja, kursutvarderingarna star sig ovanligt bra dven jamfort

med kurser som gavs pa andra universitet innan Corona slog till.

Men framgangen har kostat pa. Sarskilt programledningen har tvingats lagga ner ett mycket
omfattande arbete fér att fa det organisatoriska att fungera. Aven om programledningen och
ldrarna har klarat utmaningarna med bravur ar arbetsbelastningen ohallbar pa sikt. Det ar

ocksa anmarkningsvart att mycket av arbetsbordan beror pa beslut som med kort varsel har
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tagits centralt av UiB utan att kommunikation med programledningen. Aven om besluten kan
ha varit motiverade, ar det markligt att man inte har diskuterat dem med programledningen
innan man har tagit dem. Rimligen maste nagon form av konsekvensutredning forega sadana
beslut. Och sadana konsekvensutredningar forutsdtter att man kommunicerar med

programledningen.
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